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. Zgodnie z Warunkami Ubezpieczenia GAP Finansowy numer referencyjny GH010 (dalej:
Warunki  Ubezpieczenia  GAP), Zaktad  Ubezpieczen, Helvetia ~ Schweizerische
Versicherungsgesellschaft in Liechtenstein AG, zarejestrowany w Ksiestwie Lichtensteinu pod
numerem FL-0002.191.766-9, z siedzibg w Vaduz (FL-9490) przy ulicy Aeulestrasse 60,
upowazniona do dziatania na terenie Polski na mocy porozumienia o wolnym handlu i
wspdlnym rynku EOG (Europejski Obszar Gospodarczy), zawiera Umowy ubezpieczenia GAP z
osobami fizycznymi, prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami
prawnymi, a posiadajgcymi zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi.

Na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Zaktad Ubezpieczen, WAGAS S.A. jest
upowazniony do zawierania uméw ubezpieczenia oraz wykonywania wszystkich czynnosci
okreslonych w Warunkach Ubezpieczenia GAP w imieniu i na rzecz Zaktadu Ubezpieczen.

g

§2

. Na podstawie ninigjszych Warunkéw Ubezpieczenia GAP, zgodnie z art. 808 Kodeksu
Cywilnego umowa ubezpieczenia GAP moze zosta¢ zawarta na rachunek osob fizycznych,
prawnych bedacych osobami fizycznymi, prawnymi lub jednostek organizacyjnych
nieposiadajagcych  osobowosci  prawnej, zwanych dalej Ubezpieczonymi (umowa
ubezpieczenia na cudzy rachunek).

2. W wypadku okreSlonym w ust. 1 wyptata z tytutu szkody objetej ubezpieczeniem na
podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia GAP dokonywana jest bezposrednio na
rzecz Ubezpieczonego.

. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia GAP na cudzy rachunek, Zaktad ubezpieczen

moze podnies¢ zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnoé¢ Zaktadu Ubezpieczen takze

przeciwko Ubezpieczonemu.

Ubezpieczajacy w Umowie ubezpieczenia GAP na cudzy rachunek zobowigzany jest

poinformowa¢ Ubezpieczonego o tresci zawartej Umowy ubezpieczenia GAP oraz przekazac

Ubezpieczonemu Warunki Ubezpieczenia GAP.

. Ubezpieczony moze zada¢ od Zaktadu Ubezpieczen informacji o postanowieniach Umowy
ubezpieczenia GAP zawartej na jego rachunek oraz o postanowieniach Warunkéw
Ubezpieczenia GAP, o ile majg wptyw na jego prawa lub obowigzki.
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DEFINICIE
§3
W rozumieniu niniejszych warunkéw ubezpieczenia za:
1) Centrum Autoryzacji Szkéd uwaza sig WAGAS S.A., z siedzibg w Warszawie (00-236) przy
ul. Swietojerskiej 5/7;

2) date Szkody Catkowitej uwaza sie date zdarzenia, w wyniku, ktérego podstawowy
Ubezpiecze Pojazdu wyptacit odszkodowanie z tytutu Szkody Catkowitej na podstawie
umowy Podstawowego Ubezpieczenia Pojazdu;

3) szkode catkowitq uwaza sie kazda szkode wynikajaca z jednego zdarzenia losowego,
polegajaca na catkowitym zniszczeniu lub utracie Pojazdu, uznang za szkode catkowitg przez
Podstawowy Zaktad Ubezpieczern zgodnie z warunkami Podstawowego Ubezpieczenia
Pojazdu;

4) korzystajacego uwaza sie uwaza sie przedsiebiorce (osobe prawng lub osobe fizyczng
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza nie posiadajgcg osobowosci prawnej lub osobe
fizyczng), ktora uzytkuje pojazd bedacy wiasnoscig Alphabet Polska Fleet Management Sp.
0.0. jako Zarzadzajacego, na podstawie umowy leasingu, dzierzawy lub najmu;

5) Podstawowe Ubezpieczenie Pojazdu uwaza sig:

a) umowe ubezpieczenia auto casco (AC) zawartg z Podstawowym Zaktadem Ubezpieczen,
obejmujacg ryzyko catkowitego zniszczenia oraz utraty Pojazdu ubezpieczonego na
podstawie umowy ubezpieczenia GAP, z sumg ubezpieczenia odpowiadajacg wartosci
Pojazdu wskazanej na dokumencie ubezpieczenia GAP, oraz

b) umowe obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych (OC), na podstawie ktorej Podstawowy Zaktad Ubezpieczen udziela
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu skutkdw Szkody Catkowitej wyrzadzonej w
Ubezpieczonym pojezdzie przez osobe trzecig w Pojezdzie ubezpieczonym na podstawie
umowy ubezpieczenia GAP ;

6) Podstawowy Zaklad Ubezpieczen uwaza sie podmiot prowadzacy dziatalno$¢
ubezpieczeniowa, posiadajacy pozwolenie na zawieranie uméw ubezpieczenia na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktdry zawart umowe Podstawowego Ubezpieczenia Pojazdu;

7) pojazd uwaza sie pojazd mechaniczny o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony,
dopuszczony do ruchu na podstawie przepisow o ruchu drogowym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, oznakowany polskimi numerami rejestracyjnymi i wymieniony w
dokumencie ubezpieczeniowym;

8) szkode uwaza sie szkode w rozumieniu § 4 ust. 1 ninigjszych Warunkéw Ubezpieczenia
GAP;

1) wartos¢ fakturowa pojazdu uwaza sie wartos¢ (netto — bez podatku VAT / brutto — z
podatkiem VAT / netto + 50 % - wartos¢ netto powiekszona o podatek VAT w wysokosci 50
%) Ubezpieczonego pojazdu z dokumentu zakupu (wraz z akcesoriami montowanymi
fabrycznie) nabytego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wylaczeniem opfat
gwarancyjnych, sktadek ubezpieczeniowych, opfat za dostawe, opfat administracyjnych,
opfat na rzecz funduszu drogowego, optat licencyjnych oraz akcesoriow montowanych u
dealera, chyba, ze zostaty one uwzglednione w cenniku odpowiedniego producenta i podane
w dokumencie zakupu, nie wyzszg niz 105% wartosci podanej w katalogu publikowanym
przez EUROTAX GLASS; przy czym wartos¢ wskazana na dokumencie ubezpieczenia GAP
powinna by¢ taka sama, jak warto$¢ wskazana na fakturze zakupu pojazdu (lub warto$¢ po
uwzglednieniu odliczenia podatku VAT wg. zasady przedstawionej w § 13 ust. 4 a i 4b;

9) wiek pojazdu uwaza sie okres liczony od daty pierwszej rejestracji pojazdu dokonanej
w roku jego produkgji do dnia zawarcia umowy ubezpieczenia; a jezeli pierwsza rejestracja
nastapita po roku produkgji, to wiek pojazdu jest liczony od dnia 31 grudnia roku produkcji;

10) umowe leasingu, dzierzawy lub najmu przyjmuje sie umowe w ramach, ktorej
Korzystajacy uzytkuje pojazd stanowigcy wtasno$¢ Ubezpieczajacego i ma wobec niego
zobowigzanie, ktorego warunki okre$la umowa;

11) harmonogram uwaza sie czes¢ informacyjng umowy leasingu, dzierzawy lub najmu
okreslajacg rodzaj i wysoko$¢ optat oraz terminy spiaty, ustalone w dniu zawarcia tej
umowy. W rozumieniu niniejszych warunkéw ubezpieczenia z harmonogramu wytgcza sie
wszelkie kwoty dodatkowo doliczone do zadtuzenia, a w szczegdlnosci kwoty, ktdre nie
dotycza pojazdu stanowigcego przedmiot umowy, kwoty, ktére wynikajg z przewalutowania,
kwoty administracyjne, ktore wynikaja z zapewniania ustug w trybie przyspieszonym, czy
wynikajace z opoznienia w sptacie rat zgodnie z harmonogramem;

12) rate uwaza sie kwote obliczong na dany miesigc trwania umowy leasingu, dzierzawy lub
najmu, obejmujacy kapitat oraz odsetki obliczone od nieprzeterminowanej czesci kapitatu,
zgodnie z oprocentowaniem oraz na warunkach wskazanych w harmonogramie;

13) Zaktad Ubezpieczen oznacza Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft in
Liechtenstein AG, szwajcarski ubezpieczyciel podlegajacy nadzorowi finansowemu w
Lichtensteinie, ktdrym jest FMA (Financial Market Authority), wskazany w dokumencie
ubezpieczenia, przyjmujacy ryzyko w ramach ubezpieczenia GAP;

14) Ubezpieczajacego uwaza si¢ Alphabet Polska Fleet Management Sp. z 0.0., ul. Wotoska
22A, 02-675 Warszawa, KRS 0000032610, REGON 017310167, NIP 5262544241, ktdry jest
wiascicielem pojazdu lub Korzystajgcego;

15) Ubezpieczonego uwaza sie uwaza sie Alphabet Polska Fleet Management Sp. z o0.0., ul.
Wotoska 22A, 02-675 Warszawa, KRS 0000032610, REGON 017310167, NIP 5262544241,
ktdry jest wiascicielem pojazdu lub Korzystajacego.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

. Zakresem niniejszych warunkdw ubezpieczenia objete sg szkody w postaci rdznicy pomiedzy
kwotg zobowigzania wynikajacego z umowy leasingu, dzierzawy lub najmu pozostajgca do
sptaty, zgodnie z harmonogramem sptaty, ustalonym w dniu zawarcia tej umowy lub czescig
pozostata do sptaty w dniu zawarcia polisy GAP a kwota odszkodowania za szkode catkowitg
wypfacona z polisy podstawowego ubezpieczenia pojazdu.
Zaktad Ubezpieczen ma prawo do weryfikacji wysokosci odszkodowania, wyptaconego przez
podstawowego Ubezpieczyciela pojazdu z umowy ubezpieczenia Auto Casco lub OC, w
szczegdlnosci do weryfikacji wartosci rynkowej pojazdu, kosztéw naprawy pojazdu i wartosci
pozostatosci pojazdu.
Jezeli w wyniku weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 3, odszkodowanie, wyptacone przez
podstawowego Ubezpieczyciela pojazdu z umowy ubezpieczenia Auto Casco lub OC, jest
niezgodne z wartoscig rynkowa tego pojazdu, Zaktad Ubezpieczen zastrzega sobie prawo do
weryfikacji tej wartosci i wyptaty odszkodowania z ubezpieczania GAP zgodnie z rynkowa
wartoscig pojazdu na dzien zaistnienia szkody.
Ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z niniejszymi Warunkami Ubezpieczenia mogq by¢ objete
pojazdy spetniajgce w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia GAP lacznie nastepujace
warunki:
1) wiek nie przekracza 5 lat (60 miesigcy) oraz
2) o wartosci fakturowej do 500.000 zt netto oraz
3) wymienione w katalogu publikowanym przez EUROTAX GLASS oraz
4) posiadajace umowe Podstawowego Ubezpieczenia Pojazdu.
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§5
Zaktad Ubezpieczen ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu umowy ubezpieczenia GAP w wypadku
spetnienia tacznie ponizszych warunkéw:
. wystapienia na terytorium geograficznym Europy Szkody Catkowitej w okresie obowigzywania
umowy ubezpieczenia GAP;
pojazd posiada Podstawowe Ubezpieczenie Pojazdu w catym okresie, na jaki zawarta jest
umowa ubezpieczenia GAP;
3. dokonania przez Podstawowy Zaktad Ubezpieczen udokumentowanej  wyptaty
odszkodowania z tytutu Szkody Catkowitej, zgodnie z warunkami Podstawowego
ubezpieczenia Pojazdu.
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OGRANICZENIA I WYLA;ZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI
§6

Zakresem ubezpieczenia nie sg objete szkody w pojazdach:

1) uzywanych w rajdach i wyscigach samochodowych, w konkursach, jazdach testowych,

lub do $wiadczenia ustug kurierskich;

2) rejestrowanych jako specjalne, wykorzystywanych jako bankowozy (z wylaczeniem
pojazdéw osobowych w zabudowie typu ,C”), karetki, karawany pogrzebowe, w policji,
wojsku, strazy pozarnej i strazy granicznej;

3) z silnikami rotacyjnymi (nie dotyczy pojazdéw hybrydowych);

4) przystosowanych do przewozu o0s6b niepetnosprawnych,
mieszkalng, przyczep turystycznych lub kempingowych;

5) ktdre zostaty zmodyfikowane w sposdb niezgodny ze specyfikacjami producenta;

6) ktore uprzednio ulegty szkodzie catkowitej, po czym zostaty przywrécone do stanu
uzytecznosci.

samochoddw z czescig

. Ponadto Zaktad Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) uszczerbek majatkowy, ktéry nie zostat
Ubezpieczen za Szkode Catkowita;

2) Szkode lub Szkode Catkowita,
ubezpieczenia;

3) Szkode Catkowitg, ktéra zostata spowodowana wskutek razacego niedbalstwa lub

umyélnie przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Korzystajacego Ubezpieczonego

pojazdu;

Szkode Catkowita powstatg wskutek prowadzenia Ubezpieczonego pojazdu przez
osobe nieposiadajacg uprawnien wymaganych przepisami prawa miejscowego do
prowadzenia pojazdu na terenie kraju, w ktdrym nastapito zdarzenie objete
ubezpieczeniem GAP; jezeli brak uprawnien do kierowania pojazdem miat wptyw na
zaistnienie zdarzenia powodujgcego Szkode Catkowita;

Szkode Catkowita powstatg w wyniku kierowania Ubezpieczonym pojazdem przez
osobe bedaca pod wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajgcych lub lekéw, po ktdrych
spozyciu prowadzenie pojazdu jest przeciwwskazane;

obnizenie kwoty podstawowego odszkodowania z tytutu: wskazania w polisie AC
niezgodnej ze stanem rzeczywistym wartosci pojazdu i wynikajagcych z tego korekt
ujemnych stosowanych podczas wyptaty odszkodowania przez Podstawowy Zaktad
Ubezpieczen; udziatu wtasnego, konsumpgji sumy ubezpieczenia, wartosci pozostatosci,
redukgji lub innych odliczen (w szczegdlnosci podatku VAT i podatku dochodowego),
zgodnie z warunkami Podstawowego Ubezpieczenia Pojazdu;

Szkode Catkowita powstatg wskutek niewtasciwego zabezpieczenia kluczykow lub
dokumentéw Ubezpieczonego pojazdu, w tym pozostawienia kluczykdw w miejscu
publicznym spowodowanego razacym niedbalstwem lub wing umysing Ubezpieczonego;

Szkode Catkowitg powstatg wskutek wojny, zamieszek lub na skutek wykorzystywania
pojazdéw w wojsku, policji i na potrzeby innych wiadz lub pojazdéw wykorzystywanych
aktywnie w trakcie protestow, strajkow, blokad drdg, etc.;

9) Szkode Catkowita powstatg wskutek dziatania energii jadrowej, zanieczyszczen
radioaktywnych,  promieniowania laserowego oraz pola magnetycznego i
elektromagnetycznego;

10)  Szkode Catkowitg powstata wskutek wykorzystywania Ubezpieczonego pojazdu w
zwigzku z popetnieniem przestepstwa przez jego wiasciciela lub inne osoby
upowaznione do jego uzywania lub zbycia;

11)  Szkode Catkowitg powstatg wskutek uzytkowania Ubezpieczonego pojazdu
niezgodnie z jego przeznaczeniem, niewlasciwego zatadunku oraz nieprawidtowego
przewozenia tadunku lub bagazu;

12)  Szkode Catkowita powstatg na skutek korzystania z Ubezpieczonego Pojazdu bez
zezwolenia wiasciciela, w sytuacji gdy osoba uprawniona do kierowania Pojazdem
opuscita Pojazd, pozostawita kluczyki wewnatrz pojazdu, co umozliwito otwarcie lub
uruchomienie pojazdu;

13)  Szkode Catkowitg wyniklg z przewtaszczenia w wyniku postepowania egzekucyjnego
Ubezpieczonego pojazdu lub przywtaszczenia powierzonego pojazdu ;

14)  straty posrednie, ekonomiczne, utrate zyskéw spowodowang niemoznoscig
korzystania z Ubezpieczonego pojazdu;

15)  strate lub szkode, ktdra zostata w sposob wyrazny wylgczona z zakresu umowy
Podstawowego Ubezpieczenia Pojazdu;

16)  wyplate jakiejkolwiek kwoty z tytutu ubezpieczenia GAP, jezeli zgodnie z umowag
Podstawowego Ubezpieczenia Pojazdu zostat zapewniony samochdd na wymiane;

17)  wyptate jakiejkolwiek kwoty odszkodowania w ramach niniejszego ubezpieczenia GAP,
jezeli odszkodowanie zostato wczesniej wyptacone z polisy GAP zawartej w innym
Zaktadzie Ubezpieczen.

uznany przez Podstawowy Zaktad

ktéra powstata przed rozpoczeciem okresu
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ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§7

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgcego.

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje po uprzedniej identyfikacji pojazdu (tj.
okreslenia jego numeru VIN, modelu, marki, wersji oraz wartoéci wedtug polisy AC).

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie dokumentem ubezpieczenia GAP.

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia GAP Zaktad Ubezpieczen za posrednictwem
WAGAS S.A przekazuje osobie poszukujacej ochrony ubezpieczeniowej:
- dokument zawierajacy istotne informacje o produkcie ubezpieczeniowym — Ubezpieczenie
GAP Finansowy
- Warunki Ubezpieczenia GAP
5.Zaktad Ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej na warunkach okreslonych w
dokumencie ubezpieczenia oraz w Warunkach Ubezpieczenia GAP, z uwzglednieniem zmian
wzajemnie uzgodnionych miedzy Ubezpieczajgcym a Zaktadem Ubezpieczen w okresie
trwania umowy ubezpieczenia GAP.
6.Wszelkie zmiany wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
7.0chrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA
§8

. Okreslona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia wynosi maksymalnie: 50.000 zt

netto — dla pojazdéw o wartosci nie przekraczajacej 500.000 zt netto;

. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen.

SKELADKA UBEZPIECZENIOWA
§9

. Zaktadowi Ubezpieczeni przystuguje sktadka z tytutu zawarcia umowy ubezpieczenia GAP.
. Sktadka ustalana jest na czas trwania odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen na podstawie

taryfy sktadek obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia GAP.

. Do zapfaty sktadki jest zobowigzany Ubezpieczajacy.
. Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia

GAP lub w terminie pdzniejszym, wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.
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W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia GAP przed uptywem okresu, na jaki zostata
zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skiadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

W przypadku nieoptacenia sktadki w terminie, Zaktad Ubezpieczen wezwie Ubezpieczajacego
do zaptaty w dodatkowym terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania. W przypadku bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu Zaktad Ubezpieczen
moze wypowiedzie¢c umowe ubezpieczenia GAP ze skutkiem natychmiastowym i zadac
zaptaty skfadki za okres, przez ktory ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku braku
wypowiedzenia umowy, wygasa ona z koncem okresu, za ktdry przypadata niezaptacona
sktadka.

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI
§ 10

. Umowa ubezpieczenia GAP zawierana jest na okres od 12 do 60 miesiecy — w zaleznosci od

trwania umowy leasingu, dzierzawy lub najmu oraz mo

W przypadku zbycia Pojazdu w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, prawa i obowigzki
z umowy ubezpieczenia GAP moga by¢ przeniesione na nabywce Pojazdu za zgodg Zaktadu
Ubezpieczen.

Warunkiem wyrazenia przez Zaktad Ubezpieczen zgody, o ktérej mowa w ust. 2, jest
przedstawienie dokumentu ubezpieczenia potwierdzajacego zawarcie dla Pojazdu umowy
ubezpieczenia auto casco, spetniajgcej warunki okreslone w § 3 ust. 5 a. Zgode Zaktadu
Ubezpieczen potwierdza aneks do umowy ubezpieczenia GAP.

taczny okres ochrony udzielanej przez Zaktad Ubezpieczen zbywcy i kolejnemu nabywcy
Pojazdu trwa maksymalnie tyle miesiecy na ile pierwotnie zostata zawarta umowa
ubezpieczenia GAP przez zbywce.

§11

Odpowiedzialnoé¢ Zaktadu Ubezpieczen rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie

ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia GAP wygasa:

1) z uplywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, chyba Zze stosunek ubezpieczeniowy
wygast przed tym terminem z innych przyczyn;

2) w dniu wyptaty odszkodowania z Umowy ubezpieczenia GAP;

3) w dniu zbycia Pojazdu, jezeli prawa i obowigzki z umowy ubezpieczenia GAP nie zostaty
przeniesione na nowego nabywce;

4) w dniu odstgpienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia GAP;

5) w dniu wygasniecia umowy leasingu, dzierzawy lub najmu

6) w dniu wyrejestrowania pojazdu;

7) w dniu doreczenia wypowiedzenia zgodnie z§ 9 ust. 6.

Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia GAP, jesli zawarta jest ona na

okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy, w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy jest on

przedsiebiorca w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy nie

zwalnia Ubezpieczajacego od obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Zakfad

Ubezpieczen udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia GAP na rachunek osoby trzeciej Ubezpieczajacy

moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia jedynie na pisemny wniosek Ubezpieczonego. W

takim przypadku Ubezpieczajacy, odstepujac od umowy, przedstawi Zaktadowi Ubezpieczen

kopie wniosku Ubezpieczonego o odstapienie od umowy ubezpieczenia.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA SZKODY
§12
W przypadku uzyskania o$wiadczenia o wyptacie odszkodowania za Szkode Catkowita od
Podstawowego Zaktadu Ubezpieczen pojazdu Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Ilub
Korzystajacy zobowigzany jest niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 7 dni roboczych
skontaktowac sie z Centrum Autoryzacji:
WAGAS S.A.
ul. Swietojerska 5/7
00-236 Warszawa
Nr telefonu: (22) 831 09 03
Email: gapszkody@wagas.pl

Centrum Autoryzacji Szkdd przesyta formularz zgtoszenia szkody Ubezpieczajgcemu lub
Ubezpieczonemu.
Nie pozniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia uzyskania odszkodowania z tytutu Szkody
Catkowitej od Podstawowego Zaktadu Ubezpieczen Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest
zobowigzany przesta¢ do  Centrum Autoryzacji Szkod, listem poleconym, wypetniony
formularz zgtoszenia szkody, podpisany i zawierajacy wszystkie wymagane informacje.
Formularz moze takze zosta¢ wypetniony online pod adresem www.szkodywagas.pl.
Do formularza, o ktorym mowa powyzej, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony dotacza
nastepujace dokumenty:
a) kopie uméw Podstawowego Ubezpieczenia

obowigzywania ubezpieczenia GAP,
b) kopie decyzji o umorzeniu postepowania w sprawie kradziezy pojazdu, jezeli szkoda

nastapita wskutek kradziezy pojazdu,
c) kopie dokumentu potwierdzajacego likwidacje szkody catkowitej, sporzadzonego przez

Podstawowy Zaktad Ubezpieczen pojazdu, z podaniem miedzy innymi
d) kopie decyzji o wysokosci i wyptacie odszkodowania przez Podstawowy Zaktad

Ubezpieczen pojazdu,
e) kopie faktury zakupu pojazdu,

kopie dowodu rejestracyjnego pojazdu.
Zaktad Ubezpieczen, moze zwrdci¢ sie do Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego o
przedstawienie innych informacji lub dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia roszczenia.

Pojazdu obowigzujgcych w  okresie

WYPLATA ODSZKODOWANIA
§ 13

Zaktad Ubezpieczenn ustala wysoko$¢ odszkodowania zgodnie z zawartg
ubezpieczenia GAP i Warunkami Ubezpieczenia GAP.
Z umowy ubezpieczenia GAP przystuguje odszkodowanie odpowiadajgce wysokosci
poniesionej Szkody, z tym zastrzezeniem, ze kwota odszkodowania nie moze by¢ wyzsza niz
suma ubezpieczenia.
Odszkodowanie jest ptatne w ztotych polskich.
Wyptata odszkodowania z niniejszej umowy ubezpieczenia uwzgledniajgca podatek VAT
(warto$¢ brutto) lub jego cze$¢ (wartos¢ netto + 50% podatku VAT) jest mozliwa
wytacznie w przypadku:

umowa

a) zawarcia umowy ubezpieczenia GAP Finansowy wedtug wartosci fakturowej zakupu
pojazdu, uwzgledniajacej:

1) podatek VAT (warto$¢ brutto),
2) jego czes¢ (wartos¢ netto+50% podatku VAT).

oraz:
b) uzyskania od Podstawowego Zaktadu Ubezpieczen odszkodowania za Szkode Catkowitg z
uwzglednionym:


mailto:gapszkody@wagas.pl

1) podatkiem VAT (wartos¢ brutto),

2) jego czescig (wartos¢ netto +50% podatku VAT).

Do uzyskania wyptaty odszkodowania uwzgledniajgcej podatek VAT (warto$¢ brutto)
spetnione muszg zostac zapisy o ktérych mowa w ust. 4 pkt a) ppkt 1 i oraz ust. 4 pkt b)
ppkt 1, a. Do uzyskania wyptaty odszkodowania uwzgledniajacej cze$¢ podatku VAT
(wartos$¢ netto + 50% podatku VAT) spetnione muszg zostac zapisy o ktdrych mowa w ust
4 pkt a ppkt 2 oraz ust. 4 pkt b) ppkt 2.

Odszkodowanie wyptacane jest Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu po weryfikacji
Szkody na podstawie otrzymanych informacji oraz dokumentdw, o ktérych mowa w § 12.
Zaktad Ubezpieczen ma prawo weryfikacji zlozonych przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego dokumentdw oraz zasiegniecia opinii rzeczoznawcow.

§14
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Zaktad Ubezpieczen jest obowigzane do wyptaty odszkodowania w terminie 30 dni od daty
Zawiadomienia o Szkodzie.

Za date zawiadomienia o Szkodzie uznaje sie date doreczenia Zaktadowi Ubezpieczen
informacji wymaganych w druku zgtoszenia szkody.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen  albo wysokosci odszkodowania okazatoby sie
niemozliwe, w szczegdlnosci z uwagi na nieotrzymanie przez Zaktad Ubezpieczen
wypetnionego formularza zgtoszenia szkody wraz z wraz z dokumentami, o ktdrych mowa w
§ 12 ust. 2-3, Zaktad Ubezpieczen zobowigzany jest do wyptaty odszkodowania w terminie
14 dni od dnia w ktdrym, gdy przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci  stato sie mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania Zaktad
Ubezpieczern powinien wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 1 powyzej.
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REGRES UBEZPIECZENIOWY
§15

. Z dniem wyptaty odszkodowania na Zaktadu Ubezpieczen przechodzi roszczenie wobec
osoby odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.
Roszczenie, o ktérym mowa w ust.1 nie przechodzi na Zaktad Ubezpieczen, jesli sprawca
Szkody jest osoba, z ktérg Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostajg we wspdlnym
gospodarstwie domowym, o ile taka Szkoda nie zostata wyrzadzona przez te osobe w sposob
umysiny.
. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony sg obowigzani dostarczy¢ do Zaktadu Ubezpieczen wszelkie
informacje i dokumenty oraz dokona¢ czynnosci niezbednych do skutecznego dochodzenia
przez Zaktad Ubezpieczen roszczen od sprawcy szkody.
W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego bez zgody Zaktadu
Ubezpieczen praw przystugujacych mu w stosunku do osob trzecich z tytutu szkdd, Zaktad
Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu roszczen objetych o$wiadczeniem o
zrzeczeniu, w zakresie wynikajacym z tego o$wiadczenia.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§16

. Wszystkie zawiadomienia i oéwiadczenia kierowane do Zaktadu Ubezpieczer powinny by¢

sktadane za posrednictwem WAGAS S.A, na pimie za pokwitowaniem odbioru lub przestane

do WAGAS S.A listem poleconym, z zastrzezeniem postanowien § 12, pkt. 1.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzani sg informowaé Zaktad Ubezpieczen za

posrednictwem WAGAS S.A o kazdej zmianie swojego adresu.

. Odpowiedzialno$¢ Zaktadéw Ubezpieczen z tytutu zawartych przez nich uméw ubezpieczenia

jest roztaczna, a nie solidarna i jest ograniczona wytacznie do wysokosci przyjetych przez

nich zobowigzan. Zaden z Zaktadéw Ubezpieczen nie jest odpowiedzialny za zobowigzania
ktéregokolwiek z pozostatych, ktore z jakichkolwiek przyczyn nie zostang wykonane w czesci
lub w catosci.

Reklamacje zwigzane z umowa ubezpieczenia GAP Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba

uprawniona z Umowy ubezpieczenia moga zgtasza¢ do Zaktadu Ubezpieczen za

posrednictwem WAGAS S.A. Reklamacje sg rozpatrywane bez naruszenia praw Klienta.

. Reklamacje moga by¢ sktadane w formie: 3

a) pisemnej — osobiscie w siedzibie WAGAS S.A przy ul. Swietojerskiej 5/7 w Warszawie, 00-
236 lub przesytka pocztowa na ww. adres;

b) ustnie — telefonicznie pod numerem
(22) 831 09 03 lub osobiscie w siedzibie WAGAS S.A;

c) elektronicznej — na adres poczty elektronicznej: reklamacje@wagas.pl

Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej zwioki, jednak nie

p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania ww. terminu

wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem terminu.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w formie:

a) pisemnej i dostarczona drogg pocztowa;

b) elektronicznej (wytacznie na wniosek osoby zgtaszajacej reklamacje i podania przez nig
adresu e-mail).

Jezeli ze wzgledu na ztozono$¢ reklamacji udzielenie odpowiedzi nie bedzie mozliwe w ciggu

30 dni, Zaktad Ubezpieczen poinformuje sktadajacego reklamacje o przyczynach opdznienia

oraz wskaze okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli

przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzieleni odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia jej otrzymania przez Zaktad Ubezpieczen.

9. Korespondencja Zaktadu Ubezpieczen z Ubezpieczonym/ Ubezpieczajgcym odbywaé sie
bedzie za posrednictwem WAGAS S.A.

10.W przypadku nieuwzglednienia roszczen, otrzymania niesatysfakcjonujacej odpowiedzi na
reklamacje lub przekroczenia termindw wskazanych w § 16, Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony ma mozliwos¢ odwotania sie od otrzymanego stanowiska bezposrednio do
WAGAS S.A., w formie pisemnej, ustnej lub elektronicznej, odpowiednio na adres wskazany
w ust. 5 niniejszego paragrafu lub poprzez ztozenie wniosku do Rzecznika Finansowego

11.Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy ubezpieczenia, bedacy osobg
fizyczna, moga skierowa¢ do Rzecznika Finansowego wniosek o rozpatrzenie sprawy lub
whniosek w sprawie pozasadowego rozstrzygniecia sporu z Zaktadem Ubezpieczen:

Rzecznik Finansowy:
Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa
Telefon: (0-22) 333 73 26,
(0-22) 333 73 27, (0-22) 333 73 28
Fax: (0-22) 333 73 29
E-mail: biuro@rf.gov.pl
12. Jezeli Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia przez Internet, ma prawo réwniez
ztozy¢ skarge za posrednictwem internetowego systemu rozstrzygania sporéw (ODR).
Dostep do platformy ODR mozna uzyska¢ klikajgc na  ponizszy  link:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

—-

g

w

>

5

o

N

o

§17
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Ubezpieczenia GAP maja
zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i

N

Hw

reasekuracyjnej i Kodeksu Cywilnego z 23 kwietnia 1964 r. oraz inne obowigzujace przepisy
prawa polskiego.

Organem nadzorujgcym dziatalno$¢ Zaktadu Ubezpieczen na terenie Belgii jest Narodowy
Bank Belgii (NBB), na terenie Polski Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z umowa ubezpieczenia podlegajg prawu polskiemu.
Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢é wedtug
przepisdw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby ubezpieczajacego, ubezpieczonego, spadkobiercy ubezpieczonego, uprawnionego z
umowy ubezpieczenia lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§18

Niniejsze Warunki Ubezpieczenia wchodza w Zycie z dniem 1 czerwca 2020 r.
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