UBEZPIECZENIE ROWEROW, SKUTEROW, HULAJNOG ELEKTRYCZNYCH, KOSIAREK

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Przedsiebiorstwo: Helvetia Global Solutions Ltd, zarejestrowana w Ksiestwie Lichtensteinu pod numerem FL-0002.191.766-9, z siedzibg w Vaduz (FL-
9490) przy ulicy Aeulestrasse 60.

Produkt: OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ROWEROW, SKUTEROW, HULAINOG ELEKTRYCZNYCH, KOSIAREK

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy oraz informacje umowne dotyczace produktu znajdujg sie w Ogdlnych Warunkach
Ubezpieczenia Rowerdw, Skuterdw, Hulajndg Elektrycznych, Kosiarek.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Rowerdw, Skuterdw, Hulajndg Elektrycznych, Kosiarek to dobrowolne ubezpieczenie zapewniajgce ochrone Sprzetu od ryzyka Awarii,
Uszkodzenia lub utraty Sprzetu wskutek Kradziezy z wiamaniem lub Rabunku.

] Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

n X utraty Sprzetu wskutek kradziezy bez wtamania;

Przedmiotem ubezpieczenia jest wskazany na polisie X szkdd powstatych w zwigzku z wykorzystaniem Sprzetu niezgodnie z jego
Sprzet: przeznaczeniem;
v rower X szkéd bedacych nastepstwem zwyktego zuzycia Sprzetu;
v hulajnoga elektryczna X szkod powstatych wskutek uzytkowania Sprzetu w sposdb niezgodny z instrukcjg
v skuter obstugi lub samodzielnym zmodyfikowaniem Sprzetu;
v kosiarka elektryczna X szkéd powstatych w Sprzetu, ktérego numery identyfikacyjne (nr seryjny, nr
v kosiarka spalinowa silnika lub ramy) zostaty zmienione lub sg nieczytelne;

X naprawy uszkodzen estetycznych, ktére nie majg wptywu na funkcjonowanie

Zakres ubezpieczenia obejmuje Szkody: Sprzetu;
e W wariancie ,,podstawowym” wynikajace z X kosztéw naprawy uszkodzen powstatych podczas wszelkich transportow Sprzetu;
- Awarii Rowerdw, Skuteréw, Hulajndg elektrycznych i X kosztow transportu Sprzetu do Punktu naprawczego oraz odestania Sprzetu;
Kosiarek; X Szkdd, za ktére na mocy przepisow prawa jest odpowiedzialny producent/
e W wariancie ,rozszerzonym” wynikajgce z sprzedawca lub Punkt naprawczy;
- Awarii Rowerow, Skuteréw, Hulajndg elektrycznych i X wymiany elementéw podlegajacych okresowej wymianie (zaréwek,
Kosiarek, akumulatoréw);
- utraty Rowerdw wskutek Kradziezy z wkamaniem lub X Szkdd powstatych poza okresem ubezpieczenia.
Rabunku; Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
e W wariancie ,petnym” wynikajace z ﬂ Ubezpieczeniem nie jest objety Sprzet wykorzystywany do wynajmu lub

- Awarii Rowerdw, Skuteréw, Hulajndg elektrycznych i wypozyczenia, leasingu, stuzacym do zarobkowej dziatalnosci, w ramach

Kosiarek, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, podczas wyscigow, rajdéw, do

- Uszkodzenia Rowerdw i Hulajndg elektrycznych, Wyczynowego uprawiania sportu, udziatu w wyprawach.

- utraty Roweru wskutek Kradziezy z wkamaniem lub Ochrong ubezpieczeniowa nie s objete Szkody bezposrednio powstate wskutek
Rabunku. zgubienia lub kradziezy bez wiamania.

Suma ubezpieczenia dla Awarii, Uszkodzenia Sprzetu oraz
utraty wskutek Kradziezy z wtamaniem lub Rabunku jest
rowna Cenie detalicznej Sprzetu

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
@ v Ochrong ubezpieczeniowg objete sg Szkody powstate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i zgtoszone w granicach geograficznych Polski.

Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?
v/ Terminowego wykonywania przegladéw gwarancyjnych ubezpieczonego Sprzetu w Punkcie naprawczym, zgodnie z zaleceniami
producenta Sprzetu zawartymi w instrukcji obstugi lub karcie gwarancyjnej ubezpieczanego Sprzetu, jezeli takie przeglady gwarancyjne
S3 wymagane przez gwaranta.
v" Nalezytego zabezpieczenia Sprzetu przed Kradziezg z wtamaniem.
v W przypadku powstania Szkody nalezy:
— niezwtocznie, powiadomi¢ Centrum Autoryzacji Szkod o powstaniu Szkody oraz istotnych objawach nieprawidtowego funkcjonowania Sprzetu;
— przekazac Sprzet do Punktu naprawczego celem wykonania naprawy;
— postepowac zgodnie z zaleceniami Centrum Autoryzacji Szkéd;
— w przypadku Szkody polegajacej na Kradziezy z wtamaniem lub Rabunku nalezy zgtosi¢ utrate Sprzetu Policji oraz uzyskac pisemne
zaswiadczenie potwierdzajgce przyczyne i okolicznosci powstania Szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ skiadki?
Sktadka jest ptatna jednorazowo za caty okres ubezpieczenia, nie pdzniej niz z chwilg zawarcia umowy ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
E Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu
ubezpieczenia, bedacego dniem zakupu Sprzetu.
Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen konczy sie w odniesieniu do ubezpieczonego Sprzetu:
1)z dniem uptywu okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczenia wygast przed tym terminem z innych przyczyn,
2)z dniem wymiany Sprzetu przez Ubezpieczajacego, dokonanej bez posrednictwa Sklepu, w ramach Gwarangji producenta, bez
powiadomienia CAS o jej dokonaniu. W przypadku powiadomienia CAS o wymianie odpowiedzialnos¢ Zaktadu Ubezpieczen obejmuje Nowy
Sprzetu,
3)z dniem wymiany ubezpieczonego Sprzetu na nowy,
4)z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia,

5)z dniem utraty Sprzetu w wyniku Kradziezy z wkamaniem lub Rabunku, udokumentowanych protokotem zdarzenia z Policji.

Jak rozwigza¢ umowe?
m v Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie
30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
v Ubezpieczajacy zobowigzany jest do przestania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy wraz z numerem konta bankowego na adres:
WAGAS S.A., ul. Rydygiera 15, 01-793 Warszawa




OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ROWEROW, SKUTEROW, HULAINOG ELEKTRYCZNYCH,

KOSIAREK

Informacja dotyczaca zapisow Ogolnych Warunkdw Ubezpieczenia:

RODZAJ INFORMACII

NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJINE]

1) przestanki wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen
lub wartosci wykupu ubezpieczenia

§ 2 pkt: 1, 7, 8,9, 10, 12, 16, 18, 23, 24, 25, 26, 27, 32;
§3;8§8,89,811;812;813;§ 14

2) ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci
Zakladu Ubezpieczern uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia

§4; §6; §8, ust. 5; § 9, ust. 4; § 12, ust. 5; 15, ust. 5;

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia (dalej
"OWU), Zaktad Ubezpieczen, ktorym jest Helvetia Global Solutions Ltd
zawiera umowy ubezpieczenia Rowerdw, Skuteréw, Hulajndg
elektrycznych i Kosiarek zakupionych w Sieci Sklepdw Sprzedawcy
Detalicznego lub Dystrybutora Regionalnego z Ubezpieczajgcymi.

2. Na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Zaktad Ubezpieczen,
WAGAS S.A. jest upowazniony do zawierania uméw ubezpieczenia oraz
wykonywania wszystkich czynnosci okreslonych w OWU w imieniu i na
rzecz Zaktadu Ubezpieczen.

3. Ubezpieczenie Rowerdw, Skuteréw, Hulajndg elektrycznych i Kosiarek
nie stanowi gwarangji jakosci produktu przy sprzedazy w rozumieniu art.
577-581 Kodeksu cywilnego ani tez rekojmi za wady w rozumieniu art.
556-576 Kodeksu cywilnego.

DEFINICJE

§2

Dla celéw OWU uzyte wyrazenia oznaczaja:

1) Awaria — uniemozliwienie uzywania wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia  Sprzetu wywotane nagtym i  nieprzewidzianym
zaprzestaniem prawidtowej pracy Elementu Ilub Zespotu Sprzetu,
powodujace przerwanie jego funkcji lub unieruchomienie Sprzetu wynikte
z przyczyn wewnetrznych pochodzenia: mechanicznego, elektrycznego,
elektronicznego, pneumatycznego, hydraulicznego, ktére nie jest
spowodowane bezposrednim dziataniem cztowieka oraz nie jest skutkiem
uzytkowania Sprzetu w sposob niezgodny z instrukcjg obstugi;

2) Cena detaliczna / Wartos¢ Sprzetu - kwota brutto (wraz z
podatkiem VAT), jaka Ubezpieczajacy zaptacit w Sieci Sklepdw
Sprzedawcy Detalicznego lub Dystrybutora Regionalnego (dalej tacznie ,w
Sklepie”), wynikajaca z dokumentu zakupu, przy czym, w razie obnizki
ceny na dany Sprzet w ramach akgji promocyjnych organizowanych przez
Sklep, za cene detaliczng uwaza sie cene Sprzetu przed upustem
udzielonym przez Sklep;

3) Centrum Autoryzacji Szkéd (CAS) — WAGAS S.A. z siedzibg w
Warszawie przy ulicy Rydygiera 15 (01-793), $wiadczaca w imieniu i na
rzecz Zaktadu Ubezpieczen ustugi zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen
roszczen oraz naprawg Sprzetu i/lub udzieleniem $wiadczenia wedtug
niniejszych OWU;

4) Dom / Mieszkanie — uwaza sie zamieszkiwany przez Ubezpieczonego
zespot pomieszczen mieszkalnych potozony na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, majacy odrebne wejscie, wydzielony statymi przegrodami

budowlanymi, umozliwiajagcy staty pobyt ludzi i prowadzenie
samodzielnego gospodarstwa domowego, wraz z przynaleznym
pomieszczeniem gospodarczym (nie dotyczy budownictwa

wielorodzinnego), posiadajgcym co najmniej jeden zamek lub ktddke.
Definicja nie obejmuje pokoi hotelowych lub innych przeznaczonych do
okresowego wynajmu w ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, a
takze pokoi w internacie/ akademiku;

5) Domek rekreacyjny (letniskowy, kempingowy) - budynek
przeznaczony do okresowego wypoczynku, a nie do statego
zamieszkiwania przez Ubezpieczonego;

6) Element lub Zespo6t Sprzetu — wewnetrzne Elementy i Zespoty
Sprzetu okresSlone w karcie gwarancyjnej, dokumentacji naprawczej
producenta i w wykazie czesci zamiennych;

7) Gwarancja producenta — gwarancja producenta udzielona przez
producenta, importera lub autoryzowanego dystrybutora Sprzetu objetego
ochrong ubezpieczeniowg;

8) Hulajnoga elektryczna - (dalej: Hulajnoga) bedacy przedmiotem
ubezpieczenia pojazd napedzany elektrycznie, dwuosiowy, z kierownica,
bez siedzenia i pedatdow, konstrukcyjnie przeznaczony do poruszania sie
wylgcznie przez kierujacego;

9) Kosiarka elektryczna - bedace przedmiotem ubezpieczenia
urzadzenie elektryczne stuzace do koszenia trawy rosngcej w
przydomowych ogrédkach i na dziatkach;

10) Kosiarka spalinowa - bedace przedmiotem ubezpieczenia
urzadzenie o napedzie spalinowym, dwu- lub czterosuwowe, stuzace do
koszenia trawy rosngcej w przydomowych ogrodkach i na dziatkach;

11) Kradziez z wltamaniem - zabdr ubezpieczonego Sprzetu, ktdrego
sprawca dokonat z zamknietego pomieszczenia przy uzyciu sity i/lub
narzedzi, pokonujac istniejace zabezpieczenia;

12) Nowy Sprzet — taki sam Sprzet jak Sprzet objety ochrong
ubezpieczeniowg, dostepny w sieci Sklepoéw, na ktdéry jest wymieniany
Sprzet ulegajacy Awarii lub Uszkodzeniu. Nowy Sprzet ma poréwnywalne
parametry techniczne, co Sprzet wymieniony, niezaleznie od jego marki i
modelu a jego warto$¢ odpowiada wartosci rynkowej ubezpieczonego
Sprzetu, ustalanej przez CAS na dzien wystgpienia Szkody Catkowitej w
Sprzecie wymienionym i jest nie wieksza niz Suma ubezpieczenia.
Parametréw technicznych Nowego Sprzetu nie stanowia: kolor, ciezar,
wykonczenie, ksztatt czy wyglad zewnetrzny;

13) Osoby bliskie — osoby zamieszkate na state z Ubezpieczonym i
prowadzace z nim wspdine gospodarstwo domowe, jego wspdtmatzonka
lub konkubenta, wstepni, zstepni, rodzenstwo, tesciowie, zieciowie,
synowe, przysposabiajacy i przysposobieni;

14) Osoby trzecie — osoby inne niz: Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub
Osoby bliskie;

15) Pomieszczenie — wydzielona $cianami cze$¢ mieszkania, domu lub
budynku;

16) Punkt naprawczy - majacy swojg siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, autoryzowany przez producenta lub importera
Sprzetu punkt obstugi i naprawy, wiasciwy dla marki Sprzetu objetego
ochrong ubezpieczeniowg lub inny zaktad rzemieslniczy obstugi i naprawy
Sprzetow $wiadczacy ustugi w uzgodnieniu z Centrum Autoryzacji Szkdd;
17) Rabunek - zabdr ubezpieczonego Sprzetu przy uzyciu lub grozbie
natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej wobec Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego albo doprowadzenie go do stanu nieprzytomnosci lub
bezbronnosci;

18) Rower — bedacy przedmiotem ubezpieczenia jednosladowy pojazd
napedzany sitg miesni osoby jadacej tym pojazdem lub wspomagany
silnikiem elektrycznym wraz ze wszystkimi elementami zwigzanymi z
eksploatacjg  Roweru, ktére sg zamontowane w sposob trwaly z
wytgczeniem fotelika dla dziecka i predkosciomierza, zakupiony w Sklepie;
19) Sie¢ Sklepow Sprzedawcy Detalicznego - sie¢ sklepow
firmowych Alsen Marketing Sp. z 0. 0.;

20) Dystrybutor Regionalny — przedsiebiorstwo sprzedajace sprzet
gospodarstwa domowego pod szyldem Alsen, Kakto;

21) Sklep — placdwka na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym
takze Sklep internetowy, oferujgca klientom zawarcie umowy
ubezpieczenia Sprzetu;

22) Sklep internetowy — serwis dajacy mozliwo$¢ zakupu Sprzetu przez
Internet;

23) Skuter — bedacy przedmiotem ubezpieczenia pojazd jednosladowy
zaopatrzony w silnik spalinowy o pojemnosci skokowej nieprzekraczajacej
50 cm3, ktdrego konstrukcja ogranicza predkos¢ jazdy do 45 km/h;

24) Sprzet - bedacy przedmiotem ubezpieczenia Rower, Skuter,
Hulajnoga elektryczna, Kosiarka (elektryczna i spalinowa) sprzedany przez
Sklep, ktéry w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg posiada wazng
Gwarancje producenta;

25) Suma ubezpieczenia — gorny limit odpowiedzialnosci Zaktadu
Ubezpieczen dla wszystkich Szkdd powstatych w okresie ubezpieczenia;
26) Szkoda — zdarzenie ubezpieczeniowe powstate w czasie trwania
ochrony  ubezpieczeniowej:  Awaria,  Uszkodzenie lub  utrata
ubezpieczonego Sprzetu wskutek Kradziezy z wtamaniem lub Rabunku;
27) Szkoda Catkowita —



a. Szkoda, w wyniku ktérej naprawa Sprzetu jest technicznie niemozliwa
lub ekonomicznie nieuzasadniona, albo

b. utrata Sprzetu wskutek Kradziezy z wkamaniem lub Rabunku;

28) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka
organizacyjna nie bedaca osobg prawng, ktéra zawarla umowe
ubezpieczenia Sprzetu i zobowigzuje sie do opfacenia sktadki;

29) Ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka
organizacyjna niebedaca osobg prawna na ktdérej rzecz Zakiad
Ubezpieczen $wiadczy ochrone ubezpieczeniowa;

30) Uprawniony — Ubezpieczony oraz osoby bliskie wspdlnie z nim
zamieszkujgce i prowadzace wspolne gospodarstwo domowe,
upowaznione do otrzymania $wiadczenia w razie wystgpienia zdarzen
objetych ochrong ubezpieczeniowa;

31) Uszkodzenie — mechaniczne uszkodzenie Sprzetu i/lub Akcesoriéw,
powstate wskutek zderzenia Sprzetu z innymi pojazdami, osobami
trzecimi, zwierzetami;

32) Zaklad Ubezpieczen - Helvetia Global Solutions Ltd,
zarejestrowana  w  Ksiestwie Lichtensteinu pod numerem  FL-
0002.191.766-9, z siedzibg w Vaduz (FL-9490) przy ulicy Aeulestrasse 60,
upowazniona do dziatania na terenie Polski na mocy porozumienia o
wolnym handlu i wspdlnym rynku EOG (Europejski Obszar Gospodarczy),
podlegajgca nadzorowi finansowemu w Lichtensteinie, ktérym jest FMA
(Financial Market Authority), wskazana w polisie, przyjmujaca ryzyko w
ramach umowy ubezpieczenia Sprzetu.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest Sprzet nalezacy do Ubezpieczonego,
zakupiony w Sklepie, okreslony w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Sprzet znajdujacy sie w Domu
lub Mieszkaniu, lub w innym miejscu pod warunkiem, ze znajduje sie on
pod bezposrednig opiekg Ubezpieczonego.

3. Zakres ubezpieczenia obejmuje Szkody powstate i zgtoszone na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej:

1) w odniesieniu do Rowerdw, Skuteréw, Hulajndg elektrycznych i
Kosiarek, w wariancie , podstawowym"”:

a) pokrycie kosztéw naprawy Sprzetu, lub

b) wymiane Sprzetu na nowy;

2) w odniesieniu do Roweréw, w wariancie ,rozszerzonym”:

a) pokrycie kosztéw naprawy Sprzetu lub

b) wyplate odszkodowania w wysokosci kosztdw wymiany Sprzetu, w
przypadku Szkody Catkowitej, wymienionej w § 2, pkt 27, ppkt a),
powstatych w zwigzku z wystgpieniem Awarii, lub

c) wymiane Sprzetu na nowy w przypadku utraty Sprzetu wskutek
Kradziezy z wkamaniem lub Rabunku;

3) w odniesieniu do Roweréw i Hulajndg elektrycznych, w wariancie
~peinym”:

a) pokrycie kosztow naprawy Sprzetu, lub

b) wymiane Sprzetu na nowy w przypadku Szkody Catkowitej,
wymienionej w § 2, pkt 27, ppkt a), powstatej w zwigzku z wystgpieniem
Awarii badz Uszkodzenia Sprzetu, lub

c) wymiane Sprzetu na nowy w przypadku utraty Sprzetu wskutek
Kradziezy z wkamaniem lub Rabunku.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§4

1. Ochrong ubezpieczeniowq nie sg objete nastepujgce Szkody:

1) polegajgce na Kradziezy z wiamaniem lub Rabunku dodatkowego
wyposazenia Sprzetu, nie bedacego wyposazeniem fabrycznym,

2) polegajace na kradziezy Sprzetu znajdujgcego sie w loggiach, na
balkonach i tarasach, piwnicach w domach wielorodzinnych oraz w
parkingach dostepnych dla osdb innych niz Ubezpieczony,

3) polegajace na kradziezy Sprzetu znajdujgcego sie w Domku
rekreacyjnym (letniskowym/kempingowym),

4) powstate wskutek kradziezy z bagaznika pojazdu samochodowego,

5) wynikajgce z normalnego zuzycia w trakcie eksploatacji Sprzetu,
bezposrednio powstate wskutek zgubienia lub kradziezy bez wtamania,

6) spowodowane dziataniem ognia i innych zywiotéw: trzesienia ziemi,
nagtej zmiany temperatury, zamarzniecia, ulewy, gradobicia, opaddw
$niegu, powodzi, huraganu,

7) powstate wskutek uzytkowania Sprzetu w sposob niezgodny z
instrukcja obstugi,

8) powstate wskutek niezgodnych z zaleceniami producenta testow badz
konserwacji,

9) powstate wskutek uzywania dodatkowego wyposazenia innego niz
zalecane przez producenta,

10) powstate wskutek zamontowania w Sprzecie nieoryginalnych czesci
lub akcesoridw,

11) powstate w Sprzecie, w ktérym numery identyfikacyjne (nr fabryczny,
nr seryjny, nr silnika, nr ramy) w jakikolwiek sposdb zmieniono lub
zatarto,

12) powstate w Sprzecie, w ktérym nie dokonano terminowo przegladéw
technicznych i okresowych podanych w karcie gwarancyjnej Sprzetu,
chyba ze nie miato to wptywu na powstanie Szkody,

13) powstate wskutek samodzielnego zmodyfikowania Sprzetu,

14) powstate wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu
wyjatkowego, wybuchu nuklearnego, strajkéw, lokautow oraz aktow
terroryzmu i sabotazu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania
lub zarekwirowania mienia przez wtadze,

15) powstate wskutek dziatania energii
radioaktywnego,

16) bedace nastepstwem rdzy, oksydacji,

17) spowodowane przez insekty lub gryzonie,
18) bedace nastepstwem napraw dokonywanych przez osoby do tego
nieupowaznione,

19) wynikajace z zaniedbania obowigzku zgtoszenia wykrytej usterki do
Punktu naprawczego,

20) za ktdre na mocy przepisdbw prawa lub postanowien umowy (np.
gwarancja, rekojmia) jest odpowiedzialny producent, sprzedawca,

21) powstate w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia
przez Ubezpieczonego przestepstwa,

22) eksploatacyjne, powstate w nastepstwie uzytkowania
niezgodnie z jego przeznaczeniem,

23) powstate w  Kosiarkach  elektrycznych  podfaczonych  do
nieuziemionego gniazda zasilajacego, chyba ze nie miato to wptywu na
powstanie Szkody,

24) powstate w Kosiarkach elektrycznych wskutek przepiecia w sieci
energetycznej,

25) powstate w Skuterach podczas jazd prébnych, zawoddw sportowych,
26) powstate w Skuterach zmodyfikowanych w stosunku do specyfikacji
producenta lub przeprowadzonych niezgodnie z homologacja, chyba ze
nie miato to wplywu na powstanie Szkody,

27) bedace rezultatem uzycia zanieczyszczonego paliwa
niezatwierdzonego przez producenta Skutera,

28) spowodowane przegrzaniem, korozjg lub postepujgcym ostabieniem
sprawnosci skutera, proporcjonalnie do jego wieku i ilosci przejechanych
kilometréw, w tym stopniowg utratg kompresji silnika lub stopniowym
zwiekszaniem zuzycia oleju podczas eksploatacji Skutera,

29) powstate na skutek zalania woda silnika lub zassania wody do silnika,
30) w Skuterach, w ktérych odczytéw z szybkosciomierza lub drogomierza
nie mozna uzna¢ za dokladne ze wzgledu na zaktdcenie, zmiane,
odtaczenie, niesprawnosc¢ lub usuniecie ich ze skutera, chyba ze nie miato
to wplywu na powstanie Szkody,

31) w Skuterach nieprzystosowanych lub
poruszania sie po drogach,

32) powstate w Sprzecie wykorzystywanym:
a) do wynajmu lub wypozyczenia, leasingu, stuzacym do zarobkowej
dziatalnosci, nauki jazdy

b) w ramach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

c) podczas wyscigow, rajdéw, do wyczynowego uprawiania sportu,
udzialu w wyprawach terenowych do miejsc charakteryzujacych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi,

d) dla celéw publicznych jako Sprzet policji, strazy miejskiej.

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje réwniez:

1) kosztéw regulacji, centrowania kot, likwidacji luzéw, konserwacji i
smarowania, dokrecen, potgczen gwintowych, regulacji mechanizmoéw,
chyba Ze koniecznos¢ wykonania tych prac jest bezpoSrednim
nastepstwem Szkody,

2) nastepujacych strat poSrednich: utraty zysku, kar umownych, straty
spowodowanej opdznieniem, brakiem wydajnosci, utraty rynku,

3) kosztdéw konserwacji ubezpieczonego Sprzetu,

4) wymiany nastepujgcych czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu i
okresowej wymianie w zwigzku z eksploatacjg Sprzetu: baterii, zaréwek,
akumulatoréw, chyba ze konieczno$¢ ich wymiany jest bezposrednim
nastepstwem Szkody,

5) czynnosci  kontrolnych, diagnostycznych, pomiarowych, regulacji,
strojen Sprzetu, chyba ze konieczno$¢ wykonania tych czynnosci jest
bezposrednim nastepstwem Szkody,

6) nastepujacych materiatdw eksploatacyjnych i $rodkéw technicznych:
olejow, srodkdw smarnych, ptynéw hamulcowych, filtrow, substancii
przeciwdziatajacych zamarzaniu, z zastrzezeniem § 13 ust. 4,

jadrowej lub skazenia

Sprzetu

lub paliwa

niezarejestrowanych do

7) uszkodzen estetycznych, otar¢, odpryskéw lakieru, wgniecen,
zadrapan, odbarwien oraz innych, ktére nie majg wpltywu na
funkcjonowanie Sprzetu,

8) kosztdbw uszkodzen Sprzetu powstatych podczas wszelkich

transportow Sprzetu, w tym rowniez transportu Sprzetu ze Sklepu do



Domu / Mieszkania lub siedziby Ubezpieczonego oraz transportu do i z
Punktu naprawczego lub Sklepu,

9) kosztdéw dostarczenia uszkodzonego Sprzetu do Punktu naprawczego
oraz kosztdw odbioru naprawionego lub nienaprawionego Sprzetu z
Punktu naprawczego realizujgcego naprawe w ramach umowy
ubezpieczenia,

10) kosztéw transportu Nowego Sprzetu,

11) kosztéw utylizacji Sprzetu, ktdry ulegt Szkodzie Catkowitej,

12) kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego w sytuacji, gdy Szkoda
nie nastgpita lub Zaklad Ubezpieczen nie jest odpowiedzialny za Szkode
na mocy OWU,

13) kosztéw naprawy wykonanej przez Ubezpieczonego we wiasnym
zakresie, nawet jesli naprawa dotyczyta Szkody objetej zakresem
ubezpieczenia.

3. Zaktad Ubezpieczen jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli
Ubezpieczony wyrzadzit Szkode umysinie; w razie razacego niedbalstwa
odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze =zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci.

4. Zaktad Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkode
wyrzadzong umysinie przez Osobe bliska, z ktdrg Ubezpieczony pozostaje
we wspolnym gospodarstwie domowym.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§5

1.Zawarcie umowy
ubezpieczenia.
2.Zaklad Ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej na warunkach
okreslonych w polisie oraz w OWU, z uwzglednieniem zmian wzajemnie
uzgodnionych miedzy Ubezpieczajgcym a Zaktadem Ubezpieczen.
3.Wszelkie zmiany wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

ubezpieczenia potwierdza sie  dokumentem

SUMA UBEZPIECZENIA I UDZIAL WEASNY

§6

1. Suma ubezpieczenia dla Awarii, Uszkodzenia Sprzetu oraz utraty
wskutek Kradziezy z wtamaniem lub Rabunku jest réwna Cenie detalicznej
Sprzetu.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gdérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela dla kazdego wypadku w okresie ubezpieczenia
wskazanym w umowie ubezpieczenia hulajnogi elektrycznej zawartej w
wariancie ,petnym”, o ile wypadek wystapi w pierwszym roku od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia kazdorazowo ulega zmniejszeniu o kwote
wyptaconego odszkodowania.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§7

1. Zaktad Ubezpieczen ustala wysokos¢ skiadki ubezpieczeniowej po
dokonaniu oceny ryzyka wnioskowanego zakresu ubezpieczenia.

2. Wysoko$¢ skfadki zalezy réwniez od rodzaju Sprzetu i przyjetego w
umowie okresu ubezpieczenia.
3. Ubezpieczajacy optaca
ubezpieczenia, nie pdzniej
ubezpieczenia.

4. Jezeli ochrona ubezpieczeniowa ustaje przed uplywem terminu
okreslonego w dokumencie ubezpieczenia jako koniec okresu
ubezpieczenia, na  skutek odstgpienia  Ubezpieczajgcego  lub
Ubezpieczonego od umowy ubezpieczenia, utraty Sprzetu z przyczyn
nieobjetych zakresem OWU, w wyniku wymiany Sprzetu przez producenta
lub zwrotu Sprzetu do Sklepu, Zaklad Ubezpieczen dokonuje zwrotu
sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia. Zwrot sktadki nastepuje
na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego.

5. Sktadke podlegajgcq zwrotowi, o ktorej mowa w ust. 4 powyzej, liczy
sie proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

6. Niewykorzystany okres ubezpieczenia liczony jest od nastepnego dnia
po ustaniu ochrony ubezpieczeniowe;j.

sktadke jednorazowo za caly okres
niz jednoczesnie z zawarciem umowy

OKRES OBOWIAZYWANIA OCHRONY

§8

1. Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen rozpoczyna sie od dnia
wskazanego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, bedacego
dniem zakupu Sprzetu.

2. W przypadku wymiany, bez posrednictwa Sklepu Sprzetu na nowy, w
ramach Gwarancji producenta, okres ubezpieczenia dla ryzyka:

a. Awarii — obejmuje te samg Sume ubezpieczenia oraz ten sam okres
ubezpieczenia, jaki jest okreslony w dokumencie ubezpieczenia Sprzetu
wymienianego, z tym ze jego bieg rozpoczyna sie od dnia wymiany
Sprzetu, pod warunkiem powiadomienia CAS o dokonaniu wymiany,

b. Uszkodzenia Sprzetu — obejmuje Nowy Sprzet a okres ubezpieczenia
trwa do konca okresu ubezpieczenia wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia Sprzetu wymienianego, pod warunkiem powiadomienia
CAS o dokonaniu wymiany.

3. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6
miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy w terminie 30
dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie
7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia skladki za okres, w jakim
Zaktad Ubezpieczen udzielat ochrony ubezpieczeniowej. Zasady sktadania
skarg okreSlone w umowie nie ograniczajg praw Ubezpieczajgcego
wynikajgcych z ogdinie obowigzujacych przepisow prawa.

4. Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczna, ktory zawart na odlegtosc
umowe ubezpieczenia, moze odstapi¢ od niej na pismie w ciagu 30 dni od
dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia
informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta, oile jest to termin pdzniejszy. Termin
uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem wystano
o$wiadczenie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktorym Zaktad
Ubezpieczen udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

5. Umowa ubezpieczenia wygasa:

6) z dniem uptywu okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek
ubezpieczenia wygast przed tym terminem z innych przyczyn,

7) z dniem wymiany Sprzetu przez Ubezpieczajacego, dokonanej bez
posrednictwa Sklepu, w ramach Gwarancji producenta, bez
powiadomienia CAS o jej dokonaniu. W przypadku powiadomienia CAS o
wymianie odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen obejmuje Nowy Sprzet,
8) z dniem wymiany Sprzetu na nowy zgodnie z § 13 ust. 2,

9) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia zgodnie z ust. 3
powyzej,

10) z dniem utraty Sprzetu w wyniku Kradziezy z wiamaniem lub
Rabunku, udokumentowanych protokotem zdarzenia z Policji.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

§9

1. Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) terminowego wykonywania przegladéw gwarancyjnych
ubezpieczonego Sprzetu w Punkcie naprawczym, zgodnie z zaleceniami
producenta Sprzetu zawartymi w instrukcji obstugi lub karcie
gwarancyjnej ubezpieczanego Sprzetu, jezeli takie przeglady gwarancyjne
S9 wymagane przez gwaranta,

a. jedynymi akceptowanymi dowodami prawidiowo wykonanego
przegladu okresowego sg wpisy dokonane przez Punkt naprawczy w
karcie gwarancyjnej lub w ksigzce obstugowej;

b. w przypadku utracenia karty gwarancyjnej lub ksigzki obstugowej
ubezpieczanego Sprzetu, ciezar udowodnienia faktu terminowego
wykonania przegladéw gwarancyjnych spoczywa na Ubezpieczonym;

2) przechowywania oraz okazywania na zadanie Zaktadu Ubezpieczen w
czasie trwania okresu ubezpieczenia dokumentéw, wymienionych w pkt.
1) powyzej, potwierdzajacych zakres oraz fakt terminowego wykonania
przeglagdéw gwarancyjnych ubezpieczanego Sprzetu, jezeli takie przeglady
S§ wymagane przez gwaranta,

3) zgtoszenia, w ciggu 7 dni roboczych od dnia wystapienia Szkody, do
CAS istotnych objawow nieprawidtowego funkcjonowania Sprzetu oraz
postepowania zgodnie z zaleceniami CAS,

4) natychmiastowego zatrzymania pracy Sprzetu oraz postepowania
zgodnego z zaleceniami zawartymi w instrukcji obstugi lub karcie
gwarancyjnej, w razie sygnalizowania przez ktdrekolwiek urzadzenie
ostrzegawczo-sygnalizacyjne  lub  kontrolno-pomiarowe  wystgpienia
jakichkolwiek usterek lub nieprawidtowosci.

2. W razie zbycia Sprzetu, obowigzki oraz uprawnienia Ubezpieczonego
wynikajace z ochrony ubezpieczeniowej moga zostaC przeniesione na
nabywce Sprzetu. Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia wymaga
poinformowania Zaktadu Ubezpieczen przez nowego wtasciciela o zbyciu
Sprzetu podczas zgtoszenia Szkody.

3. Ubezpieczony obowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia Sprzetu
przed Kradziezg z wtamaniem w pomieszczeniu, w ktérym spetnione
zostaty tacznie warunki:

1) wszystkie wejscia do pomieszczenia zabezpieczone sg petnymi
drzwiami zewnetrznymi, prawidtowo osadzonymi oraz zamknietymi na co
najmniej jeden zamek lub ktédke,



2) drzwi zewnetrzne Domu lub Mieszkania zawierajgce w swej konstrukcji
elementy szklane muszg by¢ zabezpieczone w sposdb uniemozliwiajacy
wejscie do pomieszczen lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez otwoér
wybity w szybie,

3) drzwi balkonowe, drzwi tarasowe o konstrukcji drzwi balkonowych oraz
okna sg prawidtowo osadzone i zamkniete, w sposob uniemozliwiajacy
otwarcie ich przez Osoby trzecie bez uzycia sity i narzedzi,

4) klucze do zamkéw i kiddek znajdujg sie w wylacznym posiadaniu
Ubezpieczonego lub oséb upowaznionych przez Ubezpieczonego do ich
przechowywania,

5) otwory w Scianach i stropach sg zabezpieczone w sposdb
uniemozliwiajgcy dokonanie Kradziezy bez wiamania, z wyjatkiem
otwordéw na kondygnacjach powyzej parteru oraz kondygnacji najwyzszej,
jezeli nie ma do nich dostepu z potozonych pod nimi lub obok nich
balkondw, dachdw, przybuddwek, tarasow, schodow lub statych drabinek,
a w przypadku otwordéw na najwyzszej kondygnacji z dachu potozonego
powyzej.

4. Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego niedbalstwa nie
dopetnit obowigzkdw okreslonych w ust. 1, a ich niedopetnienie miato
wplyw na powstanie Szkody lub jej rozmiar, Zaktad Ubezpieczen ma
prawo zmniejszy¢ wysoko$¢ odszkodowania lub odméwi¢ uznania
roszczenia.

OBOWIAZKI CENTRUM AUTORYZACJI SZKOD

§10

1. Do realizacji postanowiern OWU uprawnione jest CAS.

2. Do zakresu uprawnien CAS nalezy:

a) weryfikacja waznosci uprawnien wynikajgcych z wystawionych i
wydanych Ubezpieczajgcemu dokumentéw ubezpieczenia,

b) przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszenia Szkody,

c) akceptowanie i rozliczanie napraw wykonywanych w ramach umowy
ubezpieczenia,

d) wyptata  Swiadczen  przystugujacych
Uprawnionemu, okreslonych w OWU.

Ubezpieczonemu  lub

JAK ZGLOSIC SZKODE

§11

1. W razie zaistnienia Szkody Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, albo

Uprawniony sg zobowigzani do niezwtocznego, nie pdzniej niz w ciggu 7

dni roboczych od dnia wystapienia Szkody, powiadomienia CAS o jej

powstaniu, lub o powzieciu informacji o jej powstaniu.

2. Aby zgtosi¢ Szkode nalezy:

a. wypetni¢ elektroniczny formularz zgtoszenia szkody dostepny na
stronie www.wagas.pl zaktadka ,Likwidacja szkéd”, albo

b. skontaktowac¢ sie z CAS pod numerem telefonu 22 506 52 39. Linie
telefoniczne sg czynne od poniedziatku do piatku w godzinach 9.00 -
17.00, albo

c. napisa¢ do Centrum Autoryzacji Szkoéd (CAS) na adres: WAGAS S.A.
ul. Rydygiera 15, 01-793 Warszawa, badz na e-mail:
szkodyalsen@wagas.pl.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU SZKODY

§12

1. W razie wystgpienia Szkody Ubezpieczony obowigzany jest uzyc
dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

2. Zaktad Ubezpieczen, w granicach Sumy ubezpieczenia, zwraca koszty
wynikte z zastosowania $rodkdw, o ktorych mowa w ust. 1, jezeli Srodki te
byly celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

3. W razie wystgpienia Szkody Ubezpieczony obowigzany jest, przed
podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie, skontaktowac sie
telefonicznie z CAS i podac:

1) imie i nazwisko,

2) doktadny adres migjsca, w ktorym wystgpita Szkoda,

3) numer i date wystawienia polisy,

4) numer seryjny / fabryczny / silnika / ramy Sprzetu,

5) numer dowodu zakupu Sprzetu,

6) numer telefonu, pod ktorym mozna
Ubezpieczanym lub wskazang przez niego osoba,
7) szczegotowy opis zdarzenia oraz okolicznosci jego powstania.

4. Ponadto do obowigzkéw Ubezpieczonego nalezy:

1) upowaznienie CAS do wyptaty odszkodowania,

2) niedokonywanie w Sprzecie zadnych zmian,

3) dostarczenie, w ciggu 7 dni od dnia zgtoszenia Szkody, uszkodzonego
Sprzetu do wskazanego przez CAS Punktu naprawczego lub do
najblizszego serwisu autoryzowanego przez producenta albo innego
majgacego uprawnienia do napraw tego typu Sprzetu,

4) z zachowaniem postanowien punktu 6 ponizej,
przedstawicielowi wskazanego przez CAS Punktu naprawczego:

skontaktowa¢ sie z

okazanie

a) dokumentu ubezpieczenia Sprzetu,

b) ksigzki gwarancyjnej uszkodzonego Sprzetu,

5) w przypadku Szkody Catkowitej oddanie przedstawicielowi Sklepu
kserokopii dowodu zakupu wymienianego Sprzetu (ze wzgledu na niska
trwato$¢ wydrukéw kasowych zaleca sie wykonanie kserokopii dowodu
zakupu ubezpieczonego Sprzetu),

6) dodatkowe udokumentowanie zasadnosci zgtoszenia Szkody poprzez
dostarczenie na wniosek CAS zdje¢ uszkodzonego Sprzetu lub innych,
obrazujgcych okolicznosci zdarzenia,

7) przedstawienie posiadanych dowodow dotyczacych zaistnienia Szkody,
8) w przypadku Szkody Catkowitej, na wniosek CAS, dostarczenie do CAS
dokumentu utylizacji uszkodzonego Sprzetu,

9) w przypadku Szkody polegajacej na Uszkodzeniu Sprzetu albo utracie
Sprzetu wskutek Kradziezy z wkamaniem lub Rabunku:

a) w ciggu 24 godzin od wystapienia tego zdarzenia badz powziecia o nim
wiadomosci zawiadomi¢ Policje o zdarzeniu oraz dostarczy¢ jej wszystkie
niezbedne informacje na temat tego zdarzenia, jak réwniez na temat
uszkodzonego / skradzionego lub zrabowanego Sprzetu, takich jak marka,
model, itp.,

b) dostarczy¢ do CAS w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia Szkody, kopie
raportu policyjnego dokumentujgcego uszkodzenie Sprzetu, albo utrate
Sprzetu wskutek Kradziezy z wkamaniem lub Rabunku,

10) w przypadku kolejnego zgtoszenia roszczenia przekazanie CAS
dokumentacji  potwierdzenia  naprawy  ubezpieczonego  Sprzetu
wystawionej przez Punkt naprawczy dokonujgcy naprawy tego Sprzetu,
11) przekazanie Zaktadowi Ubezpieczen danych adresowych do
korespondenciji celem likwidacji zgtoszonej Szkody,

12) utatwienie CAS ustalenia okolicznosci i rozmiaru Szkody.

5. Jezeli Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa nie
zastosowat $rodkéw okreslonych w ust. 1-4 powyzej, Zaktad Ubezpieczen
jest wolny od odpowiedzialnosci za Szkody powstate z tego powodu.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY

§13

1. Rozmiar Szkody oraz wysoko$¢ odszkodowania ustalana jest wedtug
uprzednio uzgodnionych z CAS kosztow:

1) robocizny,

2) czesci zamiennych,

3) ekspertyzy wykonanej na potrzeby okreslenia rozmiaru uszkodzenia
oraz kosztow naprawy Sprzetu jak réwniez okreslenia ewentualnej
zasadnosci pokrycia kosztow wymiany Sprzetu, o ktdrym jest mowa w
ust. 2 ponizej.

2. Z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej, w przypadku Szkody
Catkowitej Sprzet nie jest naprawiany, a Zaklad Ubezpieczen realizuje
$wiadczenie w postaci wymiany na nowy, do wysokosci kosztow
ustalanych przez CAS na dzien wystgpienia Szkody.

3. Zaklad Ubezpieczen pokrywa wytgcznie koszty naprawy, ustalane na
dzien wystgpienia Szkody, niezbedne do przywrdcenia prawidlowego
dziatania Sprzetu.

4. Koszty wymiany nastepujacych materiatdw eksploatacyjnych: olejow,
srodkow  smarnych, ptyndw  hamulcowych, filtrdow,  substancji
przeciwdziatajacych zamarzaniu, pokrywane sg wylacznie w przypadku,
gdy ich wymiana (w catosci lub w czesci) jest niezbedna z powodu
uszkodzenia elementu Sprzetu objetego ochrong ubezpieczeniowa.

5. Przy ustalaniu rozmiaru Szkody nie uwzglednia sie kosztow
posrednich wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw
potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejagcego przed Szkoda.

6. Przy wustalaniu rozmiaru Szkody nie uwzglednia sie kosztow
zwigzanych z dostarczeniem niezbednych do naprawy Sprzetu czesci lub
materiatdbw w trybie ekspresowym, a takze kosztow zwigzanych z
wykonaniem naprawy w trybie ekspresowym, w dni wolne od pracy oraz
poza normalnymi godzinami pracy Punktu naprawczego.

7. Zaktad Ubezpieczen zastrzega sobie prawo wstrzymania naprawy
Sprzetu do czasu dokonania bezposredniej weryfikacji Szkody przez
swojego przedstawiciela lub niezaleznego rzeczoznawce, z zastrzezeniem
§ 14 ust. 2 i 3, nie diuzej jednak niz przez okres 14 dni roboczych.

8. W przypadkach spornych Zaktad Ubezpieczen zastrzega sobie prawo
do zbadania Sprzetu, przekazania do oceny przez rzeczoznawce oraz
wyznaczenia Punktu naprawczego majgcego wykonac naprawe. Zakres
naprawy realizowanej w ramach przystugujacej Ubezpieczonemu ochrony
ubezpieczeniowej bedzie uzalezniony od opinii  wydanej przez
rzeczoznawce powotanego przez Zaktad Ubezpieczen.

9. Zaktad Ubezpieczen zastrzega sobie prawo do:

1) kontroli naprawy ubezpieczonego Sprzetu na kazdym jej etapie,

2) dokonania ogledzin Sprzetu po naprawie,

3) ogledzin czesci zakwalifikowanych do wymiany,

4) przejecia na wiasno$¢ Sprzetu lub czesci zakwalifikowanych do
wymiany.



WYPLATA ODSZKODOWANIA

§14

1. Zaktad Ubezpieczen wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania
roszczenia  Ubezpieczonego w  wyniku ustalen dokonanych w
postepowaniu dotyczacym ustalenia stanu faktycznego, zasadnosci
roszczen i wysokosci odszkodowania lub zawartej z nim ugody albo
prawomocnego orzeczenia sadu.

2. Zaklad Ubezpieczen wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od
daty otrzymania zawiadomienia o Szkodzie.

3. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen albo
wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe, jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania Zaktad Ubezpieczen
wyptaca w terminie okreslonym w ust. 2.

4. O ile nie umoéwiono sie inaczej, suma pieniezna wyptacona przez
Zaktad Ubezpieczen nie moze by¢ wyzsza od poniesionej Szkody i
przekroczy¢ Sumy ubezpieczenia.

5. W przypadku niedopetnienia przez  Ubezpieczajgcego  lub
Ubezpieczonego obowigzkéw wymienionych w § 12, ust. 1, Zaktad
Ubezpieczen moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w
odpowiedniej czesci, w zaleznosci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie
tych obowigzkéw miato wplyw na ustalenie przyczyny Szkody,
okolicznosci Szkody lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia.

6. Odszkodowanie wypfacane jest na podstawie upowaznienia
udzielonego przez Ubezpieczonego bezposrednio Punktom naprawczym
wskazanym przez CAS do likwidacji Szkody, a w przypadkach wskazanych
w postanowieniach § 12, ust. 4, pkt 3 podmiotowi upowaznionemu przez
Ubezpieczonego, w ktdrym dokonywana jest wymiana na Nowy Sprzet.

7. Wyptata odszkodowania w wysokosci kosztow zakupu Nowego
Sprzetu — w przypadku utraty Sprzetu wskutek Kradziezy z wtamaniem
lub Rabunku - jest uzalezniona od uprzedniego przeniesienia przez
Ubezpieczonego prawa wiasnosci do utraconego Sprzetu na rzecz Zaktadu
Ubezpieczen.

8. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej zaktaddw
ubezpieczen na sumy, ktére fgcznie przewyzszajg = wartosc
ubezpieczeniowa, kazdy z zaktadéw ubezpieczen odpowiada do wysokosci
Szkody w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§15
1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na Zaktad Ubezpieczen
przystugujagce  Ubezpieczonemu  roszczenie do Osoby  trzeciej,

odpowiedzialnej za Szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Nie przechodzg na Zaktad Ubezpieczen roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktdrymi Ubezpieczony pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslinie.
3. Ubezpieczony obowigzany jest zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za Szkode.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego, bez zgody Zaktadu
Ubezpieczen, praw, przystugujacych mu w stosunku do Osob trzecich, z
tytutu Szkdd, Zaktad Ubezpieczern moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania
w catosci lub w czesci, a w przypadku, gdy odszkodowanie zostato juz
wyptacone podlega ono zwrotowi w catosci lub czesci.

INFORMACIA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH ORAZ
O PRAWACH PRZYSLUGUJACYCH Z TEGO TYTULU

§16

1.Administratorem danych osobowych jest Zaktad Ubezpieczen.
2.Celem przetwarzania danych osobowych jest:

a) zawieranie i wykonanie umowy ubezpieczenia,

b) tworzenie i prezentacja petnej oferty produktowej
Ubezpieczen,

c)wykonywanie analiz i badan statystycznych przez Zaktad Ubezpieczen.

3.Przetwarzanie danych osobowych jest oparte na nastepujacych
podstawach prawnych:

a) art. 6 ust. 1 pkt b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) jako niezbedne do wykonania
umowy ubezpieczenia;

b) art. 6 ust. 1 pkt ) RODO jako niezbedne do wykonania obowigzkow
prawnych cigzacych na Zaktadzie Ubezpieczen tj. ocena ryzyka
ubezpieczeniowego na podstawie art. 41 ustawy o dziatalnosci

Zaktadu

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:
c)na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO jako niezbedne do celdow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez Zaktad Ubezpieczen, co nalezy rozumiec jako:
v wewnetrzne cele administracyjne Zaktadu Ubezpieczen,
v" obrona praw i uzasadnionych interesow Ubezpieczyciela w
postepowaniu sadowym i pozasagdowym
v cele marketingowe i sprzedazowe zwigzane z
produktéw oraz przygotowaniem ofert dla klientow.
d)na podstawie art. 41 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, tj. brak wskazania danych osobowych
uniemozliwi zawarcie i wykonanie umowy ubezpieczenia.
4.Zaktad Ubezpieczenn moze przekazywaé dane osobowe osobom trzecim
wskazanym ponizej, z ktérymi Zaktad Ubezpieczen ma zawarta umowe
wspditpracy w celu nalezytego wykonania umowy ubezpieczenia
("Przetwarzajacy dane"), o ile jest to niezbedne dla jej wykonania.
Zaktad Ubezpieczen przekazuje dane osobowe nastepujgcym
podmiotom Przetwarzajgcym dane:

o reprezentujgcemu Zaktad Ubezpieczenn - WAGAS S.A. z siedzibg w
Warszawie, prowadzacym Centrum Autoryzacji Szkdéd w imieniu i
na rzecz Zaktadu Ubezpieczen;

 posrednikom ubezpieczeniowym i reasekuratorom;

o sieci serwisowej wspdtpracujacej z Zaktadem Ubezpieczen.

rozwojem

Ponadto, w celu realizacji celéow umowy ubezpieczenia oraz wypetnienia
obowigzkéw natozonych przepisami prawa, Zaktad Ubezpieczen moze
udostepnia¢ dane osobowe sgdom, a takze innym organom i instytucjom
publicznym.

5.Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania umowy
ubezpieczenia, a nastepnie do chwili przedawnienia roszczen z tytutu
umowy ubezpieczenia lub wygasniecia obowigzku przechowywania
danych osobowych wynikajgcego z przepisow prawa, w szczegolnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych (rachunkéw,
faktur)  dotyczacych umowy  ubezpieczenia lub  prawnie
usprawiedliwionego interesu Zaktadu Ubezpieczen.

6.Prawa przystugujace Ubezpieczajacym i Ubezpieczonym w zwigzku
z ochrong danych osobowych obejmuja:

a) zadanie dostepu do danych osobowych, tj. do uzyskania informacji
zwigzanej z przetwarzaniem swoich danych osobowych oraz kopie
takich danych osobowych;

b) sprostowania danych osobowych, tj.: jezeli dane osobowe s3
niedoktadne lub niekompletne, mozliwo$¢ domagania sie
wprowadzenia odpowiednich zmian do swoich danych osobowych;

c)usuniecia danych osobowych ("prawo do bycia zapomnianym"), jesli
zachodzg okolicznosci przewidziane prawem; w takim wypadku
Zaktad Ubezpieczen ma obowigzek bez zbednej zwtoki usung¢ takie
dane osobowe z zastrzezeniem ust. 5 powyzej

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych do okreslonych
celéw, z wyjatkiem danych przetwarzanych na podstawie waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec interesdéw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, oraz
z zastrzezeniem ust. 5 powyzej

e) przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Zaktadu
Ubezpieczern  danych  osobowych, w  ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu
maszynowego i przestaniach tych danych innemu administratorowi
danych;

f)sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych ze szczegdélng sytuacja
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego; woéwczas na Zaktadzie
Ubezpieczen cigzyé moze obowigzek zaprzestania przetwarzania
takich danych osobowych, z zastrzezeniem ust. 5 powyzej

g) wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego (tj. do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

7.W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych przetwarzania danych
osobowych, prosimy o kontakt z Zakltadem Ubezpieczen
za posrednictwem WAGAS S.A., ul. Rydygiera 15, 01-793 Warszawa,
tel. 22 270 39 00 lub pod adresem daneosobowe@wagas.pl.



mailto:biuro@wagas.pl

SKEADANIE ZAWIADOMIEN I OSWIADCZEN

§17

1. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane do Zakfadu
Ubezpieczerr powinny by¢ sktadane za posrednictwem WAGAS S.A., na
pismie, za pokwitowaniem odbioru lub przestane do WAGAS S.A. listem
poleconym, z zastrzezeniem procesu zgtaszania Szkody opisanego w § 11.
2. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzani sg informowac Zaktad
Ubezpieczen za posrednictwem WAGAS S.A. o kazdej zmianie swojego
adresu.

PRAWO WEASCIWE I ROZSTRZYGANIE SPOROW

§18

1.W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie
przepisy Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia
11 wrzesnia 2015 r. i Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. oraz
inne obowigzujace przepisy prawa polskiego.

2.0rganem nadzorujgcym dziatalno$¢ Zaktadu Ubezpieczert na terenie
Lichtensteinu jest Financial Market Authority (FMA), a na terenie Polski
Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

3. Wszelkie spory wynikle w zwigzku z umowg ubezpieczenia podlegajg
prawu polskiemu.

4. Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedlug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, spadkobiercy Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy
ubezpieczenia lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§19

1. Niniejsze OWU wchodzg w zycie z dniem 1 wrzesnia 2022 r.

2. Nagtdwki zostaty podane wylacznie w celu utatwienia wyszukiwania
informacji i dla wygody i nie maja wptywu na interpretacje umowy
ubezpieczenia.



